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Směrnice č. 7/2026  

Platná od 1.7.2026  

Směrnice o úhradách za poskytované služby v Domově pro osoby se zdravotním 

postižením (DOZP) 

 

Tato směrnice upravuje úhrady uživatelů v Domově pro osoby se zdravotním postižením v 

organizaci Habrovanský zámek, příspěvková organizace.  

Zásady úhrad  

  

Po úhradě za ubytování a stravu musí uživateli zůstat alespoň 15 % jeho příjmu. Příjmem se 

rozumí příjmy uvedené v zákoně č. 110/2006 Sb., o životním a existenčním minimu, ve znění 

pozdějších předpisů (např. důchod). V případě, že by uživateli nezůstala částka alespoň 15 

% jeho příjmu, bude mu stanovena snížená úhrada za ubytování. Zůstatek 15 % se 

zaokrouhluje vždy nahoru ve prospěch uživatele. V tomto případě je uživatel povinen doložit 

všechny své příjmy. ve smyslu § 7 zákona č. 110/2006 Sb., o životním a existenčním minimu. 

Oznámení o změně ve výši příjmu musí Poskytovatel obdržet nejpozději do 10. pracovního dne 

v měsíci, za který se platí úhrada.   

 Pokud uživatel nepřizná všechny své příjmy a organizace tuto informaci získá, stane se tato 

skutečnost důvodem pro jednání o stanovení plné úhrady.   

  

Úhradu za ubytování a stravu hradí uživatel dle vzájemné dohody do   20. dne v měsíci, za 

který platba náleží, a to:    

- hotově do pokladny  

- na účet poskytovatele č. 86-4135490287/0100, přičemž variabilní symbol se 

použije prvních šest čísel rodného čísla uživatele   

  

Změní-li se podmínky pro změnu úhrady v průběhu kalendářního měsíce, úhrada se nově 

stanoví od počátku následujícího kalendářního měsíce. Změny budou provedeny formou 

písemných dodatků ke smlouvě mezi uživatelem a poskytovatelem.   

  

 

Snížená úhrada za ubytování a stravování se uživateli vypočítá také v situaci, kdy nastupuje do 

služby v průběhu měsíce (pokud by mu nezůstalo alespoň 15 % z jeho příjmu – vypočteno s 

ohledem na platbu za celý měsíc).   
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Úhrada za stravu v den nástupu je vypočítána podle skutečně odebrané stravy (např. uživatel 

nastoupí dopoledne, strava se počítá od oběda).   

  

Úhrady za poskytování sociálních služeb  

  

V souvislosti se zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách a vyhláškou č. 505/2006 Sb., 

v platném znění, kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních službách, jsou 

stanoveny následující sazby úhrad za poskytování sociální služby domovy pro osoby se 

zdravotním postižením včetně provozních nákladů s tím souvisejících. 

 

a) Úhrady za ubytování  

  

Úhrada za poskytnutí ubytování a den je stanovena touto směrnicí, viz Příloha č. 1 této 

směrnice.  

 

Poskytnutí ubytování zahrnuje následující náklady:  

1. nezbytné služby — plyn, voda a elektrická energie 

2. související služby — úklid, praní, žehlení a drobné opravy ložního a osobního 

prádla a ošacení, svoz a likvidace odpadu 

3. materiálové náklady 

4. údržba a opravy 

5. odpisy 

Náklady spojené s ubytováním jsou vykalkulovány dle skutečných nákladů. V případě pobytu 

mimo zařízení se uživateli nevrací žádná poměrná část z uhrazené výše za poskytované 

ubytování. 

 

b) Úhrady za stravu   

 

Zajištění celodenní stravy odpovídající věku, zásadám racionální výživy a potřebám dietního 

stravování uživatele včetně provozních nákladů souvisejících s přípravou stravy. S ohledem ke 

zdravotnímu stavu uživatele je strava připravována ve variantách normální a dietní dle indikace 

lékaře. Součástí snídaně je pak přesnídávka, součástí oběda svačina. Pokud uživatel odebírá 

diabetickou stravu, jako součást večeře je mu připravena i večeře druhá.  
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Cena za stravu – jednotlivé druhy jídel jsou upraveny v Příloze č. 1 této směrnice.  

 

Režijní náklady související s přípravou stravy 

Pro kalkulaci byly použity výpočty průměrných denních režijních nákladů na stravování v roce 

před sestavování rozpočtu na následující rok. 

V případě vratky za odhlášenou a neodebranou stravu, popř. pobyt mimo zařízení, jsou uživateli 

vráceny pouze náklady ve výši pořizovací ceny potravin dle výše uvedených rozpisů. Pokud se 

jedná o uživatele se sníženou úhradou (to znamená, že výše jeho příjmu nepostačuje na plnou 

úhradu), bude vratka použita na úhradu rozdílu mezi plnou a sníženou úhradou.  

V případě plánovaného pobytu mimo zařízení (např. výlet, dovolená uživatele) je uživatel 

povinen nahlásit svou nepřítomnost vedoucí POP nejméně dva pracovní dny předem. V případě 

náhlé nepřítomnosti, např. hospitalizace uživatele se pobyt mimo zařízení považuje za předem 

odhlášený.  

 

Provozní náklady spojené s přípravou stravy (režie) se uživateli nevrací. 

V případě, že na základě doporučení odborného lékaře je u klienta zaveden PEG (perkutánní 

endoskopická gastrostomie neboli laicky sonda do žaludku) nebude klientovi účtována úhrada 

za poskytnutí stravy.  

c) Úhrady za péči  

 

Úhrada za péči se stanoví při poskytování pobytových služeb ve výši přiznaného příspěvku 

na péči, § 73 odst. 4a), zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších 

předpisů.   

 

• Při nástupu uživatele do zařízení náleží zařízení úhrada za péči v poměrné výši 

přiznaného příspěvku na péči za dny pobytu uživatele v zařízení. Úhrada za péči v 

poměrné výši přiznaného příspěvku na péči se vypočte takto:   

 (PnP / 28, 29, 30 nebo 31 x dny uživatele v zařízení).  

• V případě nepřítomnosti uživatele, při celodenním pobytu mimo zařízení, tzn. celých 24  

              hodin, se vyplácí poměrná část za 1 den, z výše přiznaného příspěvku na péči 

• Při ukončení pobytu uživatele v zařízení (odchod, přemístění) náleží úhrada za péči v 

poměrné výši přiznaného příspěvku na péči za dny pobytu uživatele v zařízení 

• Při hospitalizaci uživatele ve zdravotnickém zařízení trvající:  

  

o Celý kalendářní měsíc (od 1. do 28/29/30/31 dne příslušného měsíce) je výplata 

příspěvku na péči zastavena.  

o Kratší, než celý kalendářní měsíc příspěvek na péči organizaci náleží v plné 

výši.  
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• V případě přehodnocení výše přiznaného příspěvku na péči, kdy je uživateli příspěvek 

navýšen, náleží poskytovateli doplatek příspěvku na péči za dobu poskytované péče 

poskytovatelem.   

 

 

Při úmrtí uživatele v zařízení:  

Úhrada za ubytování a stravu při úmrtí uživatele   

Při úmrtí uživatele je úhrada vypočtena podle skutečných kalendářních dnů pobytu v domově, 

včetně dne, kdy zemřel 

Úhrada za péči  při úmrtí uživatele   

Při úmrtí uživatele náleží příspěvek na péči organizaci v plné výši.   

 Přeplatky  

  

Pokud uživatel nevyužívá služeb domova, vzniká mu za splnění níže uvedených podmínek 

nárok na vrácení přeplatku. Přeplatky se ale netýkají úhrady za ubytování, zde se poměrná část 

úhrady nevrací.   

  

a) přeplatky za stravu  

  

Pokud uživatel pobývá mimo domov (pobyt v rodině, u přátel, známých), je mu vyplacena 

poměrná část za potraviny, bez režijních nákladů, za předpokladu, že strava byla odhlášena  

2 pracovní dny předem.  Za den pobytu uživatele mimo domov se považuje kalendářní den, 

kdy uživatel pobývá mimo domov a neodebral žádné jídlo.   

  

Oznámení pobytu uživatele mimo domov lze provést osobně, telefonicky nebo písemně 

(emailem) Vedoucí POP, popř. sociální pracovnici.  

 

b) přeplatky za péči  

  

Vratka příspěvku na péči se vyplácí uživateli za dny jeho pobytu mimo zařízení (v případě 

návštěvy u rodiny, známých, atd.), a to jen v případě celodenní nepřítomnosti uživatele v 

zařízení (tj. 00:00-24:00 hodin).   

  

Příspěvek na péči se nevrací v případě, kdy je uživateli poskytována zdravotní péče v průběhu 

hospitalizace.   
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Při výpočtu vratky příspěvku na péči se vrací finanční hotovost jen za celé kalendářní dny. 

Vratka příspěvku na péči se vypočítává tak, že se příspěvek na péči vydělí příslušným počtem 

kalendářních dnů v měsíci a vynásobí počtem celých kalendářních dnů, kdy byl uživatel mimo 

zařízení.   

  

Vratka příspěvku na péči se vypočte takto:  

  

Vratka = příspěvek na péči se dělí kalendářními dny měsíce a vynásobí celými dny 

kalendářními, kdy byl uživatel mimo zařízení.   

(Vratka= PNP/28 (nebo 29/30/31) x celé kalendářní dny mimo zařízení).   

  

• Při celoměsíčním pobytu uživatele mimo zařízení, který zahrnuje celé kalendářní 

dny, se uživateli vrací příspěvek na péči v plné výši.   

  

 

Vratky za péči budou uživateli vyplaceny až po uzávěrce daného měsíce, nejpozději do 12. dne 

v měsíci 

 

• Převodem na osobní účet uživatele  

• Hotovostně  

 

V případě, že uživatel neuhradí za daný měsíc příspěvek na péči zařízení a bude uživateli za 

tento měsíc náležet vratka příspěvku na péči, vratka se vypočte a je vyplacena až poté, co 

uživatel příspěvek na péči uhradí.   

  

Pokud uživatel dluží zařízení úhradu za péči, ubytování a stravu, je veden jako dlužník a je 

vyzván k úhradě dluhu.   

 

Účtování úhrad  

  

Zpracovatel předpisu vždy prvního dne v měsíci v programu CYGNUS nastaví předpis úhrady 

na daný měsíc, dle sjednané částky ve Smlouvě o poskytování sociální služby a v souladu s 

touto směrnicí.  

 

Příchozí platby převodem na bankovní účet, nebo v hotovosti zpracovatel rozepíše na stravu, 

ubytování a péči a následně zaúčtuje v programu CYGNUS. Zadané platby z programu 

CYGNUS účetně zaúčtuje do programu GORDIC UCR finanční účetní organizace, v 

návaznosti dle výpisů z běžného účtu na základě měsíčního vyúčtování. Zpracovatel tyto 

podklady k zaúčtování finanční účetní předá do 6 kalendářních dnů následujícího měsíce za 

měsíc předcházející. Vyúčtování bude obsahovat jmenovité předpisy a úhrady za jednotlivé 

úhrady (ubytování, strava, péče).  
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Tato směrnice nabývá účinnosti dne 1.7.2026. 

 

 

Současně se k tomuto datu ruší směrnice č. 12/2025 a směrnice 4/2026 a 7/2024.   

 

 

Habrovany dne 20. 05. 2026  

Zpracoval: Miroslav Marinčák   schválil: Ing. Aleš Šupina  

 ekonom   ředitel 

 

 

Příloha: 

Příloha č. 1 - Ceník ubytování a stravování v organizaci pro uživatele DOZP platný od 1. 7. 2026 

 

 

Rozdělovník: 

Vedoucí jednotlivých úseků organizace 

Sociální pracovnice  

Finanční účetní, účetní/pokladní, mzdová účetní 

Provozní, skladnice 

Informační nástěnka pro zaměstnance 4x 
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